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Humanitire Organisation Arzte der Welt treibt Digitalisierung mit
Consol-Lésung voran

Miinchen, 1. Juli 2021 — Die Digitalisierung schreitet weiter voran bei der humanitéaren
Organisation Arzte der Welt Deutschland. Die technische Basis, um Prozesse
einfacher, effizienter und standardisiert zu gestalten, bildet die Prozessmanagement-
Losung Consol CM des IT-Dienstleisters Consol. In einem ersten Schritt wurde das

Bewerbermanagement optimiert.

Die humanitare Organisation Arzte der Welt in Deutschland erhalt jedes Jahr zahlreiche
Bewerbungen von Interessenten aus dem In- und Ausland. In der Vergangenheit wurden
diese Bewerbungen Utber Outlook und weitere digitale Losungen sowie intensive persénliche
Abstimmung unter den Entscheidungstrager und Entscheidungstragerinnen bearbeitet. Im
Zuge der Digitalisierungsaktivitdten der Organisation sollten zunachst die bestehenden
Prozesse gestrafft und im System digital abgebildet werden. Ein entscheidender Faktor ist

dabei das datenschutzkonforme Arbeiten mit den sensiblen Bewerberdaten.

Gemeinsam mit dem IT-Dienstleister Consol, der die Organisation bereits seit Jahren bei IT-
Themen unterstitzt, wurde eine Losung flr die Prozessoptimierung konzipiert. Zunachst
wurden die konkreten Anforderungen ermittelt, um alle Prozessschritte bis zur ,Einsatzreife”
abzubilden. Als technisches Fundament der neuen Prozesslandschaft fungiert die
Digitalisierungsplattform Consol CM, die am 1. Juni 2021 in den Livebetrieb Uberfuhrt wurde.
Die Stellenausschreibungen und Bewerbungen werden nun rein digital Gber die neue
Plattform abgewickelt — vom Eingang einer Bewerbung tber die Koordination der

Vorstellungsgesprache bis hin zur Einstellung von Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.

Consol CM ist eine leistungsstarke Prozessmanagement-Software fir die Digitalisierung von
Geschaftsprozessen. Die Software bietet flexible Konfigurationsmdéglichkeiten fir die
Abdeckung unternehmens- oder branchenspezifischer Prozesse und unterstiitzt eine
individuelle Prozessmodellierung. Die Prozessausfuhrung erfolgt teil- oder vollautomatisiert.
Durch offene Schnittstellen lasst sich die Lésung leicht und nahtlos in bestehende IT-

Landschaften integrieren.
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Die neue Lésungsumgebung bietet Arzte der Welt zahlreiche Vorteile wie
datenschutzkonformes Arbeiten, Ubersichtlichkeit und Nachvollziehbarkeit. Die Mitarbeiter
profitieren von klar strukturierten und dokumentierten Prozessablaufen. Ein weiterer
Pluspunkt der Consol-Lésung ist das CM-Modul ,EBIA* (Embedded Business Intelligence
and Analytics). Es unterstutzt die Organisation dabei, Kennzahlen und Reports auf
Knopfdruck zu erhalten. In der Vergangenheit musste sie bei Auswertungen auf Excel-Listen

zuruckgreifen.

Arzte der Welt wird den eingeschlagenen Digitalisierungsweg weiter fortsetzen und
sukzessive weitere Prozesse mit Consol CM umsetzen. Konkret in Planung ist eine ,digitale

Personalakte®, die alle personalrelevanten Prozessschritte vom On- bis Offboarding umfasst.

"Bereits seit Jahren arbeiten wir im IT-Bereich erfolgreich mit Consol zusammen. Es war fir
uns deshalb keine Frage, auch bei den anstehenden Digitalisierungsprojekten auf Consol zu
setzen. Mit Consol CM verfiigt das Unternehmen Uber eine Plattform, mit der wir unsere
konkreten Anforderungen sehr flexibel umsetzen und unsere bestehenden Prozesse digital
abbilden kénnen. Grole Vorteile der Losung sind flir uns auch die gute Usability und die
umfassenden Auswertungsmaoglichkeiten”, erklart Personalreferentin Brigitte Geillinger von
Arzte der Welt.

"Consol implementiert schon seit Jahrzehnten unterschiedlichste Geschaftsprozesse bei
Kunden aus verschiedensten Branchen mit der Digitalisierungsplattform Consol CM", sagt
Kai Hinke, Leiter Consol CM Software bei Consol. "Wir freuen uns, dass nun auch die
Organisation Arzte der Welt die Lésung nutzt, um zentrale Vorgange effizient, transparent
und kostensparend zu bearbeiten. Gemeinsam mit dem Kunden werden wir weitere
Prozesse in Angriff nehmen und einen Beitrag zur Digitalisierung der gesamten Organisation

leisten."

Diese Presseinformation und Bildmaterial sind im
Internet abrufbar unter www.pr-com.de/consol

Uber Consol

Die Consol Consulting & Solutions Software GmbH mit Hauptsitz in Minchen begleitet seit mehr als 35

Jahren lokale und internationale Unternehmen mit passgenauen IT-Lésungen durch den gesamten

Software-Lifecyle. High-End-IT-Beratung, agile Software-Entwicklung sowie Betrieb und Support sind die

Eckpfeiler des Portfolios, das Consol unter Anwendung von modernsten Technologien standig erweitert.
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Dazu zahlen Open-Source-Projekte wie Quarkus, OpenShift oder Tekton. Das Unternehmen entwickelt
und vertreibt auch die Software Consol CM, eine Plattform zur Digitalisierung von Geschéaftsprozessen.

Bei der Umsetzung der Digitalisierungsstrategien seiner Kunden macht Consol IT-Umgebungen und
Geschéftsprozesse fit fir die Herausforderungen von morgen. Mit den Leitmotiven Exzellenz und héchste
Qualitat folgt Consol dem Ziel, Businesses weiter voranzubringen. Dabei fokussiert Consol Bereiche wie
Cloud-native, Container, Microservice-Architekturen oder IT Automation.

Consol ist Red Hat Premier Partner und NGINX Preferred Partner. Strategische Partnerschaften bestehen
aullerdem zu AWS und Microsoft Azure. Zu den Kunden zahlen GroRunternehmen wie Haribo, Daimler
oder Vodafone. Aktuell beschéftigt Consol rund 260 Mitarbeiter an seinen Standorten Minchen,
Disseldorf, Wien, Krakau, Dubai sowie San Francisco.

Weitere Informationen unter https://www.consol.de, https://cm.consol.de und https://labs.consol.de sowie
auf Twitter unter https://twitter.com/consol_de.

Pressekontakt

ConSol Consulting & Solutions Software GmbH
Isabel Baum

St.-Cajetan-Stralie 43

D-81669 Munchen

Fon: +49-89-45841-101

Fax: +49-89 45841-111

E-Mail: Isabel.Baum@consol.de

Web: https://www.consol.de und https://cm.consol.de

PR-COM GmbH

Nicole Oehl
Sendlinger-Tor-Platz 6
D-80336 Miinchen

Fon: +49-89-59997-758

Fax: +49-89-59997-999
E-Mail: nicole.oehl@pr-com.de

Web: www.pr-com.de
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